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[bookmark: _Toc61505636]一、项目的基本情况
[bookmark: _Toc61505637]（一）项目概况
项目概况：人事考试作为选拔人才，评价人才的重要手段，严格管理、严肃考风考纪。按照新时代以人民为中心的发展理念，积极服务考生，为考生提供方便。在组织各类考试中，严格落实责任制，坚持责任到人的原则，，各项考试都要制定周密细致的考务方案，细化流程，确保各类人事考试顺利完成。
立项依据：根据省、市以及主管部门的安排开展工作
设立的必要性：人事考试工作是选拔人才的重要途径。人事考试在选拔过程中秉承公开、公平、公正的原则，更加规范、更加科学地选拔出真正优秀的人才。
保证项目实施的措施与制度：1、制定中心人员分工安排；2、联系考点、确定考场数;3编写《考务手册》、《防疫手册》；4、考前三天，召开考区考务会，考前一天，召开考点考务会；5、保障考务顺利进行的其他工作。
项目实施计划：组织市直部分事业单位招聘笔试考务工作


[bookmark: _Toc61505638]（二）预算执行情况

	项目
	行次
	年度总金额(万元)
	财政资金
	上年结转资金(万元)
	其他资金(万元)

	
	
	
	小计
	中央级
	省级
	市级
	县区级
	
	

	年初预算资金
	(1)
	53
	53
	
	
	53
	
	
	

	全年预算资金
	(2)
	53
	53
	
	
	53
	
	
	

	实际到位资金
	(3)
	53
	53
	
	
	53
	
	
	

	全年执行资金
	(4)
	53
	53
	
	
	53
	
	
	

	资金结余
	(5)=(3)-(4)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	预算到位率
	(6)=(3)/(2)
	100
	0
	0
	0
	100
	0
	0
	0

	预算执行率(%)
	(7)=(4)/(2)
	100
	100
	0
	0
	100
	0
	0
	0


[bookmark: _Toc61505639]（三）项目绩效目标
（1）. 项目实施期绩效目标
按照设定的工作计划，为确保我市人才的选拔，满足不同类型用人单位的需求，市委安排我中心组织考试，通过走出去、引进来等方式，和国内反高科技考试生产、科研公司合作，打击高科技作弊，确保考试安全。确保考试任务高效、顺利完成，为我市各类人才的选拔、评价提供坚实的基础和保障。
	
（2）. 项目年度目标
按照设定的工作计划，为确保我市人才的选拔，满足不同类型用人单位的需求，市委安排我中心组织考试，通过走出去、引进来等方式，和国内反高科技考试生产、科研公司合作，打击高科技作弊，确保考试安全。确保考试任务高效、顺利完成，为我市各类人才的选拔、评价提供坚实的基础和保障。

[bookmark: _Toc61505641]二、项目绩效情况
综合考虑预算执行情况、产出、效益、服务对象满意度各方面因素，通过数据采集及分析，最终评分结果：人事考试考务费项目绩效自评价结果为:总得分98.16分，属于"优秀"。
[bookmark: _Toc61505642]（一）预算执行情况
	二级指标
	三级指标
	权重
	目标值
	业绩值
	得分

	预算执行指标
	预算执行率
	10
	100%
	100.00%
	10





[bookmark: _Toc61505643]（二）项目产出情况
	二级指标
	三级指标
	权重
	目标值
	业绩值
	得分

	数量指标
	参加考试人数
	12.9
	10000
	15401人
	12.9

	
	组织考试场次（次）
	12.85
	7
	6场
	11.01

	质量指标
	考试违规作弊处理率（%）
	12.85
	100%
	100%
	12.85

	
	考试举办完成率（%）
	12.85
	100%
	154.01%
	12.85

	时效指标
	考试完成及时性
	12.85
	及时完成
	100%
	12.85



[bookmark: _Toc61505644]（三）项目效益情况
	二级指标
	三级指标
	权重
	目标值
	业绩值
	得分

	社会效益
	社会公众满意度（%）
	12.85
	100%
	100%
	12.85






[bookmark: _Toc61505645]（四）项目满意度情况
	二级指标
	三级指标
	权重
	目标值
	业绩值
	得分

	服务对象满意度指标
	群众满意度（%）
	12.85
	100%
	100%
	12.85





[bookmark: _Toc61505646][bookmark: _Toc17451][bookmark: _Toc23655]三、项目绩效分析
1. 项目实施和预算执行情况及分析
根据省、市以及上级单位的安排，在规定时间内圆满完成了各项人事考试任务。全年预算执行率100%

2. 产出情况及分析
我中心共完成了6次资格考试，共计15401人次。一是5月29日、30日完成全国二级建造师考试（忻州考区），考生4226人次；二是6月19日完成全国高级经济专业技术资格考试考试（机考），考生159人；三是9月11日、12日完成全国一级建造师考试（忻州考区），考生2818人次；四是10月23日、24日完成山西省2021年度执业药师职业资格考试（忻州考区），考生3071人次；五是10月30日、31日完成2021年度全国初中级经济专业技术资格考试考试（机考），考生3869人次；六是11月6日、7日完成山西省2021年度一级注册消防工程师资格考试（忻州考区），考生1258人次。各项考试安全平稳，实现了考试零差错、零事故。

3. 效益情况及分析
社会公众、服务对象对我中心的工作现状给予满意的评价

4. 满意度情况及分析
服务承诺以及服务态度、服务质量等各方面群众意见均给予满意的评价.
[bookmark: _Toc61505647]四、项目主要经验做法 
（一）严肃纪律，确保人事考试的客观公正，在组织各类人事考试中，严格落实责任制，坚持责任到人的原则，实行考风、考纪、考务管理责任制，第一责任人负总责，各岗位考务工作人员职责分明、各司其职、各负其责，确保各项人事考试工作顺利推进（二）细化流程，确保人事考试的周密组织。在疫情防控常态化下，与市卫健委密切配合，每次考试都制定详细的防疫手册，针对每次考试的特殊性，不论参考人数多少，我们都要专门召开考区考务会和考点考务会，安排布置考务工作并进行考试业务培训，未经培训的人员坚决不予上岗。（三）勤于总结，提高人事考试的业务能力。每次考试工作结束后，我们都要按考试考务规定，专门召开考务工作总结会，收集汇总有关情况，认真听取每个考点在考试过程中遇到的问题和意见建议，总结考务工作中的经验教训，（四）以人为本，提升人事考试的服务质量。我们坚持以人为本、服务考生的理念，改变服务方式，积极为考生提供方便。
[bookmark: _Toc61505648]五、项目管理中存在问题及原因分析
财务管理工作精细化有待提高；进一步加强预算前期管理，在编制预算时，应充分考虑单位工作实际，项目工作具体到各项考试工作，提高预算编制的完整性。准确性和规范性。
[bookmark: _Toc61505649]六、进一步加强项目管理措施及建议
进一步提高考试服务。实施考试机制化；狠抓考试安全、实行考试规范化；真诚服务考生、实现考试人性化。细化整体预算编制，强化财政预算执行。
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	附件1.项目支出绩效自评表

	一级指标
	二级指标
	目标指标
	权重
	目标值
	业绩值
	完成率
	指标得分
	偏差原因分析及改进措施

	预算执行指标
	预算执行指标
	预算执行率
	10
	100%
	100.00%
	100.00%
	10
	

	产出指标
	数量指标
	组织考试场次（次）
	12.85
	7
	6场
	85.71%
	11.01
	

	
	
	参加考试人数
	12.9
	10000
	15401人
	154.01%
	12.9
	参加报名考试人数比预计人数多5401人

	
	质量指标
	考试违规作弊处理率（%）
	12.85
	100%
	100%
	100.00%
	12.85
	

	
	
	考试举办完成率（%）
	12.85
	100%
	154.01%
	154.01%
	12.85
	参加报名考试人数比预计人数多5401人

	
	时效指标
	考试完成及时性
	12.85
	及时完成
	100%
	100%
	12.85
	

	效益指标
	社会效益
	社会公众满意度（%）
	12.85
	100%
	100%
	100.00%
	12.85
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度（%）
	12.85
	100%
	100%
	100.00%
	12.85
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